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1. DAFTAR PENGGUNA 

 
1. Masuk ke Halaman Utama sistem 

(Main page). 

http://osconline.dbkl.gov.my 

 
2. Klik “Pengguna Baru” untuk daftar 

pengguna 

 

3. Kemudian sila klik pada perkataan 

bergaris “pendaftaran pengguna baru” 

untuk daftar pengguna atau 

pengguna juga boleh klik pada 

“Pendaftaran Pengguna” 
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4. Semak dengan teliti kelayakan 

pendaftaran sebagai 

pengguna. Tekan butang “Sila 

Pilih Kategori Pengguna”. 

 
5. Kemudian, tekan butang 

“Daftar” untuk mendaftar ke 

dalam sistem. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 

5 

4 

5 



Manual Pengguna | DAFTAR PENGGUNA OSC 3 Plus O n l i n e  Skala Kecil Kediaman 

 

 

 

 

DOCUMENT IDENTIFICATION 

SYSTEM NAME FORMAT ITEM NUMBER VERSION PAGE 

OSC 3 PLUS ONLINE  

SKALA KECIL KEDIAMAN 

 

A4 
 

1.2 
 

5 

 

 
 
 

 

6. Halaman Daftar Pengguna 

akan dipaparkan. 

 
7. Pengguna wajib mengisi 

maklumat di ruangan yang 

disediakan untuk tanda star (*). 

 
8. Klik “Submit” untuk mendaftar. 
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9. Paparan Pengesahan akan 

dipapar. 

 
10. Pengguna akan pergi ke e-mail 

yang telah didaftar untuk 

proses pengesahan. 

10 
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11. Disebelah adalah contoh e- 

mail yang diterima oleh 

pengguna untuk membuat 

pengesahan. 

 
12. Sila klik link yg telah diberikan 

untuk sistem membuat 

pengesahan seterusnya 

meluluskan sebagai pengguna 

Sistem yang sah. 
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13. Paparan Halaman Utama 
akan dipaparkan 

 

14. Pengguna boleh 
memasukkan Login ID dan 
Password yang telah 
diberikan pada e-mail yang 
digunakan untuk membuat 
pengesahan sebelum ini. 

 

15. Klik “Login” untuk membuat 

permohonan. 
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2. LOGIN PENGGUNA 

 
1. Masuk ke Halaman Utama 

sistem (Main page). 

http://osconline.dbkl.gov.my 

 
2. Isi ruangan Login ID dengan 

menggunakan No. Kad 

Pengenalan (Contoh: 

780108011234). 

 

3. Kemudian masukkan kata 

laluan atau Password untuk 

capaian ke dalam sistem. 

 

4. Klik "Login" untuk akses ke 

dalam sistem. 
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2.1. Login Pengguna 

(Tidak Berjaya) 

 

1. Error! Invalid Login ID and 
Password dipaparkan jika 
Login ID atau Password yang 
salah dimasukkan oleh 
Pengguna. 

1 
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2.2. Login Pengguna 

(Berjaya) 

 
1. Halaman Pendaftaran Projek 

akan dipaparkan apabila Login 

berjaya login kali pertama atau 

untuk memulakan sistem. 

 
2. Nama pengguna sistem yang 

berjaya login akan di paparkan 

di sini. 

1 
2 
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2.3. Penukaran Kata Laluan 

 
1. Klik “Lupa Kata Laluan” jika terlupa 

kata laluan. 
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2. Klik pada Login ID dan masukan 
alamat email yang telah di daftar 
sebelum ini. 

 

3. Klik butang “Submit”. Sila lihat email 
pengguna, Sistem akan menghantar 
email untuk pengguna menetapkan 
semula kata laluan yang baru. 
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